Human Rights Investigations Division 
Xa Daim Ntawv Hais Kev Tsis Txaus Siab Txog Kev Ntxub Ntxaug Tib Neeg Cov Cai
Lus Faj Seeb: Qhov no tsis yog txheej xwm hais kev tsis txaus siab txog kev ntxub ntxaug uas raws kev raws cai
Ua tsaug rau koj lub sij hawm.Thov sau rau daim foos hauv qab no los sis hu rau peb chav lis hauj lwm rau ntawm tus xov tooj 651-266-8966 es peb pab pawg thiaj li yuav pab koj saib xyuas txog koj qhov tsis txaus siab.Muaj kev pab txhais lus thiab lwm hom ntawv los pab rau cov neeg uas tab tom sau cov ntaub ntawv hais kev tsis txaus siab.Peb chav lis hauj lwm mam li tshab xyuas cov ntaub ntawv uas koj xa tuaj nrog daim foos no los txiav txiv seb koj daim ntawv hais kev tsis txaus siab puas nyob rau hauv fab kev txiav txim ntawm peb.  Yog tias koj tsis hnov peb chav lis hauj lwm teb tuaj rau koj txog koj daim ntawv xa mus rau hauv ib lub vij, ces txhob me siab hu tuaj rau peb rau ntawm tus xov tooj 651-266-8966 los sis xa email rau hrightscomplaints@ci.stpaul.mn.us.
Yuav tau sau daim ntawv hais kev tsis txaus siab raws li kev li cai thaum Tus Kws Tshuaj Xyuas Tib Neeg Cov Cai sau daim ntawv foob, thiab koj kos npe rau daim foos.Yog xav paub cov ntaub ntawv hais txog kev sau daim ntawv hais kev tsis txaus siab, ces thov tshab xyuas peb Cov Lus Qhia rau Tus Neeg Foob (https://rb.gy/evux84).Thov nco tias peb chav lis hauj lwm yuav tsis muaj peev xwm tshuaj xyuas qhov raug iab liam txog kev ntxub ntxaug uas tshaj ib lub xyoos lawm.  
1. Lub Npe, Lub Xeem 
	



2. Txoj Kev ntawm Qhov Chaw Nyob, Nroog, Xeev, Zis Qhauj
	



3. Nab Npawb Xov Tooj 
	



4. Tus Email
	



5. Hom Kev Sib Txuas Lus Uas Nyiam
	



6. Koj hnov txog peb los li cas?
	Nroog Saint Paul lub website
	☐
	Ntaub ntawv xov xwm hauv social media
	☐
	Tshawb Nrhiav Hauv Google
	☐
	Hnov Neeg Hais
	☐
	Koom Txoos Nthuav Qhia Xov Xwm
	☐
	Lwm yam
	



7. Thov xaiv kem plaub fab uas tsim nyog rau koj kis.Qhov uas koj raug ntxub ntxaug yog dab tsi?
	Kev Lag Luam
	☐
	Credit
	☐
	Kev Kawm
	☐
	Kev Ntiav Ua Hauj Lwm
	☐
	Kev Npaj Chaw Nyob Ntawm Tsoom Fwv
	☐
	Kev Saib Xyuas Ntawm Tsoom Fwv
	☐
	Vaj Tse Nyob (tsev nyob)
	☐
	Kev Ua Pauj (Kev ua pauj kua zaub ntsuab)
	☐


8. Thov xaiv qhov uas koj ntseeg tias koj raug ntxub ntxaug.Tej zaum koj yuav xaiv tau ntau dua ib qho kev ntxub ntxaug yog tias yuav tsum tau xaiv. 
	Hnub nyoog
	☐	Tsev Neeg
	☐
	Caj ceg
	☐	Kev Txij Nkawm
	☐
	Cev nqaij tsos xim
	☐	Lub Teb Chaws Yug
	☐
	Kev ntseeg
	☐	Haiv Neeg
	☐
	Kev xiam oob qhab
	☐	Xaj Xab Nam 
	☐
	Txiv neej los yog poj niam (xws li kev ceeb me nyuam, thiab kev yuam deev) 
	☐	Coj li txiv neej los yog coj li poj niam
	☐
	Kev Nyiam Sib Deev thiab Kev Xav Sib Deev
	☐	Tus uas Raug Pab Los Ntawm Tsoom Fwv
	☐


9. Thov qhia thawj hnub uas muaj kev ntxub ntxaug.
	



10. Thov qhia hnub zaum tag los uas muaj kev ntxub ntxaug.
	



11. Qhov kev ntxub ntxaug no puas tseem muaj mus ntxiv lawm?
	



12. Thov piav qhia luv luv txog qhov kev ntxub ntxaug uas koj ntseeg tias tau muaj.
	



Qhia cov ntaub ntawv siv sib txuas lus ntawm txoj hauj lwm/tus kheej uas tau ntxub ntxaug koj.
Thov qhia ntxhaws kom ntau li ntau tau rau cov nqe lus nug xws li nram qab no, es peb cov kws tshuaj xyuas thiaj li yuav pab koj tau zoo dua.HREEO yuav tsis tiv toj rau tim chaw hauj lwm/tus kheej tshwj tsis yog koj foob hais kev tsis txaus siab raws kev raws cai tuaj rau peb lub chaw hauj lwm loj.
13. Npe (Chaw Hauj Lwm / Tus Kheej)
	



14. Nab npawb xov tooj (ntawm Chaw Hauj Lwm/Tus Kheej)
	



15. Email (ntawm Chaw Hauj Lwm/Tus Kheej)
	



16. Chaw Nyob Txoj Kev, Nroog, Xeev, Zis Qhauj (ntawm Chaw Hauj Lwm/Tus Kheej)
	



Yog tias koj muj lwm cov ntaub ntawv ntxiv, thov xa email: hrightscomplaints@ci.stpaul.mn.us 


