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REGIONAL :
Partnership of Ramsey

WATER ] i
SERVICES & Washington Counties

SNECESITA
AYUDA PARA
PAGARSU
FACTURA DE
AGUA?
:ESTAMOS AQUI
PARA
AYUDARLE!

Las facturas vencidas pueden resultar
abrumadoras, pero no tiene que
enfrentarlas solo(a).

Juntos, SPRWS y CAPRW ofrecen apoyoy
soluciones para ayudarle a retomar el
camino.

iVoltee esta tarjeta para obtefler mas
informacion sobre Water Workfnuestr
programa de asistencia fin iera!




Saint Paul Regional Water Services
En colaboracion con
Community Action Partnership of
Ramsey & Washington Counties

COMO OBTEN

L9

ASISTENCIAPA

FACTURA |

iLldmenos!
Dé el primer paso llamando
al equipo de servicio al
cliente de CAPRW al 651-645-
6470 para una conversacion
confidencial sobre sus
necesidades particulares.
Nuestro personal
especializado le escucharay
trabajara con usted para
encontrar una solucion.

iLldmenos!

Apoyo para facturas de
agua: CAPRW colabora
con SPRWS para ayudarle
a acceder a asistencia para
facturas pendientes de
pago. Aunque ho
administramos
directamente los planes
de pago, estamos aqui
para orientarle sobre las
opciones disponibles.

Recursos Comunitarios:
Podemos referirle a socios
comunitarios confiables
gue podrian ofrecer apoyo
adicional. Aunque la
disponibilidad de fondos
no esta garantizada,
haremos todo lo posible
por conectarle con
recursos que puedan
ayudarle.

Ayudéndole a
Mantenerse
Conectado!

iEl agua es esencial. Si tiene
dificultades para pagar su
factura de agua, jhay ayuda
disponible!

Acerca de WaterWorks
WaterWorks es una iniciativa
voluntaria de SPRWS para
asistir a clientes que
cumplen con los requisitos
de ingresos con los costos de
aguay alcantarillado. El
programa es administrado
conjuntamente por SPRWS
y Community Action
Partnership of Ramsey &
Washington Counties.

Bajo el programa
WaterWorks, la asistencia
estara limitada a un maximo
de $300 por hogar al afio.
Los fondos estan sujetos a
disponibilidad.

{Quién Califica?

/ Clientes de agua y/o
alcantarillado que figuran en
la factura

V/ Hogares que cumplen con
los requiisitos de ingresos y
atraviesan una crisis
financiera

/ Propietarios de vivienda
unifamiliar o
propietarios/inquilinos de
propiedades de alquiler de
una a cuatro unidades
{C6émo Solicito?

Llame a CAPRW o visite su
sitio web en caprw.org

CONAquese céh CAPRW
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